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Hyperplanning - Configuration de 'application
mobile
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1 Introduction

Cette documentation explique les différents moyens d’accéder aux horaires de I'école sur un périphérique
mobile, comme un smartphone.

2 Acces navigateur

Il est possible d’accéder aux horaires, sans aucune configuration, via le navigateur Web de votre téléphone.
Il suffit de vous rendre sur I'école, de choisir votre pble et de cliquer sur les horaires de votre école.

Le site du CPNE : https://www.cpne.ch/

Sélectionnez votre pble sous « Pdles » ;

centre de formation ent
CPN E professionnelle Votre ta{ ’enfaﬂement !/
neuchatelois notte

FORMATIONS LES POLES PRESTATIONS A PROPOS

Arts Appliqués (AA)

Artisanat et Services (AS)

Batiment et Construction (BC)

Commerce et Gestion (CG)

Préapprentissage et Transition (PT)

— Santé et Social (2S)

/

Technologies et Industrie (T1)

Terre et Nature (TN) E f

De la, vous aurez sous « Horaires en ligne » des liens selon le batiment.

Lors de la connexion a Hyperplanning, connectez-vous avec votre nom d’utilisateur-trice sous la forme :

« nomutilisateur-trice@s2.rpn.ch »
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3 Application sur mobile

L'utilisation d’'une application fournie par I'éditeur d’Hyperplanning permet de faciliter la configuration et la

lecture de I'horaire.

1. Sur votre appareil mobile, installez I'application « Hyperplanning » de I'éditeur « Index Education »

e Pour Android, sur Google Play : Hyperplanning

e PouriOS, sur 'App Store

: Hyperplanning

2. Depuis un ordinateur, connectez vous a I'horaire de votre école (voir chapitre 3 Acces navigateur).

3. Une fois connecté-e, cliquez sur l'icone en forme de QR code en haut de la page web (1) :

CPNE - Klaus

Espace Etudiants - AT -

B0

4. Saisissez un code qui sera utilisé le temps de configurer I'application sur votre appareil mobile (2),

puis cliquez sur « Générer le

QR Code » (3) :

QR Code d'ajout de compte sur l'application mobile

Pour générer le QR code, permettant I'ajout de votre compte sur
I'application mobile HYPERPLANNING, vous devez définir un code de
verification 2

Générer le QR Code

Code de vérification & 4 chiffres ; -

Un QR code va s’afficher sur I'écran de votre ordinateur.

5. Retourner sur votre appareil mobile, ouvrez I'application Hyperplanning que vous avez installée.

6. Une fois sur I'application, cliquez sur le petit bouton « + » (4) en bas a droite de I'écran.

Appuyez sur « Flasher le QR Code généré » (5) et a 'aide votre caméra, visez I'écran de votre

ordinateur :

n
Y

Gestion des comptes

AJOUTER UM COMPTE

Voir un tutoriel

Configuration d'un compte

Configurer simplement l'application HYPERPLANNING.

Flasher le QR Code généré

Créer votre code avec le bouton EE en
haut de votre Espace
HYPERPLANNING

Adresse dHYPERPLANNING fournie
par I'établissement.
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7. Saisissez le code que vous aviez validé sur votre ordinateur au point 4 (6) :

Veuillez entrer votre code

Vous étes connecté-e a votre horaire sur I'application mobile !

4 Erreur d'identification sur I'application mobile

A la suite d’'une mise & jour de I'application Hyperplanning, il est possible que vous ayez un message qui
s’affiche sur I'application indiquant que I'identification a échoué :

Lidentification a échoué, veuillez mettre a jour vos
informations de connexion.

OK

Pour résoudre ce probléme, il est nécessaire de supprimer le compte présent sur I'application et de le
rajouter a nouveau :

1. Ouvrez l'application et cliquez sur l'icone « E » en haut a droite de I'application.

2. Cliquez ensuite sur « Gestions des comptes » :

& Choix du compte

I 'ﬁ Gestion des comptesl

&£ Préférences

? Apropos

3. Cliquez sur le compte qui doit étre supprimé.
4. Cliquez sur « Supprimer » et confirmer la suppression.

Rendez-vous au chapitre 3 Application sur mobile pour procéder a la configuration du compte sur
l'application.
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