sis? cpns@

Service informatique du re
Secondaire 2 LRW DK

Messagerie en ligne - Changement de mot de
passe

Table des matieres

R 1€ o To [U 111 o] o PO OO TP O TP OPPPRPTPIN 1
N | 010110 0 F= 1A (o] T OO PSP PP PP PPPPPP 1
2.1 RESPONSADIILE ...eeieeeiie ittt e e et e e s st e s st e e e aas b e e e s anbbeeeasbeeeeantaeeeesbeeeeannees 1
2.2 Criteres de SECUNtE POUr 1€ MOt A8 PASSE ......ceviiiiieiiiiee ittt et e e e snree e e enees 1
3 Changement AU MO 0B PASSE ......uuuiiiiieeiiitite et e ettt e e e e e e bbb et e e e e e aabb bt e e e e e e s nbbbeeeeeeesannbeaeaaaeaas 2

1 Introduction

Documentation indiquant les étapes pour réaliser le changement du mot de passe de son compte utilisateur
depuis la messagerie en ligne (mail.rpn.ch).

2 Informations

2.1 Responsabilité

Vous ne devez jamais transmettre votre mot de passe a des tiers, d’'une part la confidentialité de vos données
et courriels n'est plus garantie, d’autre part vous pourriez étre tenu-e responsable des actes commis sous
votre identité usurpée.

2.2 Criteres de sécurité pour le mot de passe

¢ Il ne doit pas contenir tout ou partie (3 caractéres contigus) du nom, prénom ou nom d’utilisateur
¢ Il doit contenir au minimum 10 caractéres
e |l doit contenir des caractéres d’au moins 3 des 4 catégories ci-dessous :
o Lettres majuscules
o Lettres minuscules
o Chiffres
o Symboles (@, #, ?, $)
e |l doit étre différent des 20 derniers mots de passe utilisés.
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3 Changement du mot de passe

Le changement de mot de passe est disponible via la messagerie en ligne apres la connexion avec votre

compte S2:

1. Ouvrez le lien : https://mail.rpn.ch/

2. Sélectionnez « Réseau Pédagogique Neuchéatelois » (1). Saisissez votre nom d’utilisateur-trice
précédé de s2\ (2) et votre mot de passe (3) puis approuvez la connexion Mobile ID (4) :

Réseau Pédagogique
Neuchatelois

Connexion avec un de ces comptes

Entité Neuchateloise

H Guichet Unique - Test

HEP-BEJUNE - Test

’ rﬂ Réseau Pédagogique Neuchatelois

Réseau Pédagogique
Neuchatelois

Connexion avec votre compte professionnel P

s2\tremblaym p

Connexion

Reseau Pédagogique
Neuchatelois

Optionnel si vous

Pour des raisons de sécurité, nous avons besoin
d'informations supplémentaires pour vérifier votre
compte (tremblaym@s2.rpn.ch)

Azure Multi-Factor Authentication
I Mobile ID Authentication Adapter v1.3

étes dans

le réseau de I'école.

3. Une fois la connexion réalisée, rendez-vous sur I'icone de la roue dentée, en haut a droite de la
fenétre « Parametres » (1) et ensuite « Options » (2) :

Courrier

Rech. dans les messages .. O

~ Favoris
Boite de réception

Eléments envoyé:

Brouillons
~ Tremblay Matthieu - Cor
Boite de réception
Brouillons
Eléments envoyés
Eléments supprimés
Courrier indésirable

Notes

® Nouveau |v

*] Marquer tout comme lu

Boite de réception Filtrer v

Actualiser

Réponses automatiques
Parametres d'affichage
Gérer les compléments

Paramétres hors connexion

\ Modifier le theme
Options 4],,] é

Sélectionnez un message pour le lire.
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4. Dans le menu des « Options » vous pouvez cliquer sur le lien en haut & gauche « Général » (1)
ensuite sur « Mon compte » (2) puis « Modifier votre mot de passe » (3) :

Courrier

(® Options
Raccourcis

4 Geneéral

Mon compte

« Courrier

Département/région

Code posta

Paysirégion

Téléphane professionnel Suisse -

Bureau

Télécopie

Téléphone personnel

Teléphone mebile

5. Un menu latéral s’affiche, vous étes invité-e a saisir votre mot de passe actuel dans le premier
champ « Mot de passe actuel » (1). Dans le second champ, saisissez votre nouveau mot de passe
en respectant les criteres de sécurité pour le mot de passe.

Répétez la saisie de votre nouveau mot de passe dans le troisieme champ, « Confirmer le
nouveau mot de passe » (2).

Validez les changements en cliquant sur le bouton « Enregistrer » (3) :

=2 Courrier

se

qu'un nouveau mot de passe, puis entrez 3

os nom d'utilisateur et
e mot de passe

ment modifié.

Matthieu.Tremblay@rpn.c|

Mot de passe actue

Nouveau mot de passe :
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Si un message s’affiche a I'écran c’est que votre nouveau mot de passe ne respecte pas les critéres de
sécurité, veuillez saisir dans le second et le troisieme champ un nouveau mot de passe en vous référent
au chapitre Criteres de sécurité pour le mot de passe :

Le mot de passe entré ne respecte pas les exigences de

sécurité minimales,

6. Sile changement est effectué, vous étes redirigé-e vers la page de connexion. Vous pouvez dés a
présent utiliser votre nouveau mot de passe.
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